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CﬁSABLANCAINTsro,

@e sidlem: Plzeriska 183/181, 150 00 Praha 5

%7550 \09@ Registrovana provozovna: Budéjovicka 1550/15a, 140 00 Praha 4, Ceska republika
¢ IC: 25079832, DIC: CZ25079832

Bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s. Praha 28891001/5500

zastoupena JUDr. Aloisem Veverkou, jednatelem

kontaktni osoba: Michal Kolacek, feditel pro business development

telefon: +420270000217, email: michal.kolacek@casablanca.cz

jako , poskytovatel”

Méstska cast Praha 8,

se sidlem: Zenklova 35/1, 180 48 Praha 8

IC: 00063797, DIC: CZ00063797

Bankovni spojeni:  Ceskd spofitelna, a. s. C. U.: 27-2000881329/0800,
Zastoupena: Ing. Karlem Sagkem, radnim MC Praha 8

kontaktni osoba: Petr Mrzena, povéreny vedenim oddéleni provozu ICT
telefon: 222 805 604, petr.mrzena@praha8.cz

jako ,uzivatel” nebo ,zadavatel”

uzavreli nize uvedeného dne, mésice a roku tuto

SMLOUVU O POSKYTOVANI SLUZEB ELEKTRONICKYCH
KOMUNIKACI

Preambule

1. Ucastnici této smlouvy v pIném souladu vedeni vzijemnou snahou naleZit& upravit sva smluvni prava a své smluvn{
povinnosti a se zajmem dostdvat svym zavazkim prohlasuji, Ze tato smlouva je vyrazem jejich pravé a svobodné vile, je
jim srozumitelnd a pro né urcita.

2. Poskytovatel uzavird smlouvu s uZivatelem jako logicky krok nasledujici po zaddvacim Fizeni vefejné zakazky ,Zajisténi
datové konektivity k siti internet pro pfipojeni obéanl k WIiFi hotspotim projektu ePraha8“, evidencni ¢&islo:
P17Vv00000045. VSechny podminky uvedené v zadavacim fizeni jakoZ i v nabidce uchazece jsou platné pro plnéni zakazky
i kdyZ nejsou vyslovné uvedeny ve smlouvé.

l.
Pfedmét smlouvy

1. Predmétem pInéni této verejné zakdzky je poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci— ,Zajisténi datové konektivity
k siti internet pro pfipojeni ob¢anu k WiFi hotspotim projektu ePraha8*.

2. Poskytovatel bude uZivateli poskytovat sluzby elektronickych komunikaci, specifikované v Pfiloze ¢. 1 této smlouvy, ktera
je jeji nedilnou soucasti a uzivatel bude za to platit poskytovateli cenu specifikovanou v bodé II. této smlouvy.

.
Cena za sluzbu
1. Za poskytovani sluzby dle Cl. I. této smlouvy se uZivatel zavazuje uhradit poskytovateli cenu:

Cena 1 mésic

Cena za 15 mésict

Nabidkova cena bez DPH:

125 700,00 K&

1885 500,00 K¢

DPH 21%:

26 397,00 K¢

395 955,00 K&

Nabidkova cena véetné DPH:

152 097,00 K&

2 281 455,00 K&

2. Cenabude hrazena mési¢né, na zakladé poskytovatele vystavené faktury na ¢astku plnéni v daném meésici kalendafniho
roku. Tuto fakturu je poskytovatel povinen vystavit a dorucit zadavateli nejpozdéji 30 dnu pred danym Cctvrtleti
prislusného kalendafniho roku.

3.V pfipadé ukonceni této smlouvy pred koncem kalendarniho roku, za ktery objednatel uhradil ndgjemné a odménu, se
poskytovatel zavazuje vratit dany preplatek nejpozdéji do 5 pracovnich dnd od ukonéeni této smlouvy.

4. Splatnost faktury ¢ini dvacet jedna (21) dn(i ode dne jejiho doruceni zadavateli.

5. Cena za sluzbu mlzZe byt ménéna pouze v souvislosti se zménou sazeb DPH ¢i jinych danovych predpisd majicich vliv na
cenu predmétu plnéni. Z jakychkoliv jinych ddvodt nesmi byt nabidkova cena ménéna, tj. napfiklad cena za sluzbu
nebude ménéna v souvislosti s inflaci ¢eské koruny, hodnotou kursu ¢eské koruny viéi zahraniénim ménam ¢&i jinymi
faktory s vlivem na ménovy kurs a stabilitu mény.

6. Bude-li Fadné uplatnéna a uznana reklamace sluzby poskytne poskytovatel uZivateli pfiméfenou slevu z ceny. Tato sleva
se zUCtovava v nejblizs§im mozném uctovaném obdobi.

THE FUTURE IS NOW. WE KNOW IT.
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7.  Platby budou probihat vyhradné v K¢ a rovnéz veskeré cenové Udaje budou uvadény v K¢.
8. Zadavatel neposkytuje zalohy.
9. Zaplacenim faktury se rozumi odepsani fakturované Castky z Gétu zadavatele ve prospéch opréavnéného Gctu.

Tl
Prdva a povinnosti smluvnich stran

1. Poskytovatel odpovida za to, Ze sluzba bude v obvyklé kvalité odpovidajici dané uZivané technologii.

2. Poskytovatel se zavazuje veskeré plnéni tvofici pfedmét smlouvy realizovat vlastnimi silami, tj. bez wvyuZit
subdodavateld.

3. Poskytovatel odpovida za to, Ze sluzba bude v obvyklé kvalité odpovidajici dané uZivané technologii. Vlastni
technologické prostiedky je poskytovatel povinen udriovat v fddném stavu. Poskytovatel neodpovida za vznik poruch,
zavad nebo nefunkénostiv pfipadech, Ze k témto staviim doslo nasledkem neodborného nebo neopréavnéného zachazeni
uzivatele ani v pfipadech, kdy jsou tyto dany povahou sité Internet. Za poruchu ve smyslu této smlouvy se povaZzuje
takovd porucha na zafizeni, kterd zpusobi preruseni dodavky poskytovanych sluzeb, nebo takovou zménu parametrd,
ktera se projevi prokazatelnym znehodnocenim sluzby.

4. ZpUsob uplatnéni reklamace vad:

Vady plnéni poskytovatele, zejm. poruchy ve fungovani internetové sité, je uzivatel povinen hlasit, a to sou¢asné na:
a. Telefonni kontakt uvedeny na internetovych strankach poskytovatele www.casablanca.cz
b.  Emailovy kontakt uvedeny na internetovych strankach poskytovatele www.casablanca.cz

5. Zjisti-li poskytovatel poruchu anebo ozndmi-li mu uZivatel poruchu, je povinen bez zbyteéného odkladu zapoéit s jejim
odstranovanim.

6. Preruseni poskytovanych sluzeb vyvolané ukony vyzadovanymi ¢i uskuteénénymi uzivatelem, neni poruchou ve smyslu
této smlouvy. Za poruchu se nepovazuje ani uZivateli pfedem oznamené anebo s uZivatelem dohodnuté kratkodobé
preruseni poskytovanisiuzby v disledku nezbytné profylaktické kontroly nebo Gpravy technologického zafizeni; uvedené
plati obdobné i pro tkony uskute¢néné na popud organu statni spravy ¢i z dllezitého obecného (vefejného) zajmu.

7.  PFiodstranéni poruch si G¢astnici této smlouvy poskytuji soudinnost.

V.
Doba a misto plnéni

1. Smlouva se uzavira na dobu urcitou od 01.07.2017 do 30.09.2018.
2. Dobu trvani smlouvy Ize ukondit:

a. pisemnou dohodou smluvnich stran, jejiz soudasti je i vyporadani vzajemnych zavazk( a pohledavek,

b. pisemnym odstoupenim od smlouvy v pfipadé podstatného poruseni smlouvy jednou ze smluvnich

stran,

3. Mistem plnénfi je Gzemi Méstské ¢asti Praha 8.

V.
Smluvni pokuty
1. Pokud ie poruchou na zafizeni internetové WiFi sité znemoznéno klientim internetové Wifi sité po dobu delsi. nez ie
uvedeno nize ma UZivatel pravo Zadat uhrazeni smluvni pokuty ve formé snizeni mési¢ni ceny za sluzbu dle odstavce 2
tohoto ¢lanku.

2.
Vypadek 1 hotspot 2 hotspoty 3 hotspoty 4 hotspoty >=5 hotspotl
24-48 hodin 1.000 K¢ 2.000 K¢ 3.000 K¢ 4.000 K¢ 5.000 K¢
48-72 hodin 2.000 K¢ 4.000 K¢ 6.000 K¢ 8.000 K¢ 10.000 K¢
72-96 hodin 4.000 K¢ 8.000 K¢ 12.000 K¢ 16.000 K¢ 20.000 K¢
>=96 hodin 8.000 K¢ 16.000 K¢ 24.000 K¢ 32.000 K¢ 40.000 K¢

3. UiZivatel nepozaduje smluvni pokutu za vypadek kratsi nez 24 hodin. Tuto IhGtu bude mit poskytovatel na zjisténi zdvady
a pfip. opravu.

4.  Celkovd vyse smluvnich pokut je omezena limitem 100 % mési¢ni ceny sluzby a smluvni pokuty mohou byt kombinovény
(tzn., Ze uplatnéni jedné smluvni pokuty nevyluduje soubézné uplatnéni jakékoliv jiné smluvni pokuty).

5. Uhradou smluvni pokuty nenf dotéeno pravo na nahradu $kody zptisobené poru$enim povinnosti, na kterou se smluvn{
pokuta vztahuje.

6. Smluvni pokuta je splatna do 30 dnu po doruéeni oznameni o ulozeni smluvni pokuty uZivatelem poskytovateli. Pokud
je smluvni strana v prodleni s placenim smluvni pokuty, je povinna zaplatit druhé smluvni strané urok z prodleni ve vysi
0,1% z neuhrazené smluvni pokuty za kazdy den prodlen.

7. Oznameni o uloZeni smluvni pokuty musi vidy obsahovat popis a ¢asové ur¢eni udélosti, kterd v souladu s uzavienou
smlouvou zaklada pravo uZivatele uctovat smluvni pokutu. Ozndmeni musi dale obsahovat informaci o zptsobu Uhrady
smluvni pokuty. UZivatel si vyhrazuje pravo na uréeni zptsobu Ghrady smluvni pokuty, a to véetné formou zdpoétu proti

8. Poskytovatel se zavazuje, Ze v pfipadé prodleni se zahdjenim poskytovani datovych sluzeb zaplati objednateli smluvni
pokutu ve vysi 5.000 K¢ (slovy: Pét tisic Korun ¢eskych) za kazdy den prodleni.
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VI.
Dodaci podminky
1. Poskytovénisluzeb podle této smlouvy bude zahajeno nejpozdéji dnem 1. 7. 2017.

VIl.
Ostatni a zdvére¢na ujednani

1. lestlize vy$8i moc (nepredvidatelna a neodvratitelna prekazka) omezi trvani nebo rozsah poskytované sluzby, budou
Ucastnici této smlouvy zprosténi povinnosti dle této smlouvy na dobu trvani tohoto zasahu &i plsobeni vy3si moci.

2. Prava a povinnosti zaloZené touto smlouvu a z ni vyplyvajici nemuize Zadna ze stran postoupit jiné osobé bez
predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany, ledaze by $lo o postoupeni pohledavky na zaplaceni ceny
poskytovatelem jako postupnikem.

3. Tato smlouva se Fidi obecné zavaznymi pravnimi piedpisy CR zejména pfislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 127/2005
Sb., o elektronickych komunikacich v platném znéni, zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach v platném znéni a
zédkona €. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku v platném znéni.

4. Tato smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu smluvnich stran a v i¢innost dne 1. 7. 2017.

5. Osoby opravnéné jednat:

e  vevécech smluvnich:
o  za poskytovatele: JUDr. Alois Veverka, jednatel
o  zauZivatele: Petr Mrzena, povéreny vedenim oddéleni provozu ICT

e  ve vécech technickych:
o  za poskytovatele: Ing. Michal Mréz, tel.: +420 270 000 235
o  zauZivatele: Jan Lomsky, referent

6.  Vznik, zména a zénik prav a povinnosti z této smlouvy muze byt u¢inéna pouze na zékladé pisemnych pravnich dkont.

7.  Tato smlouva je vyhotovena ve tfech vyhotovenich, z nichZ poskytovatel obdrii jedno vyhotoveni a uZivatel dvé
vyhotoveni.

8. Smluvni strany souhlasi se zvefejnénim smlouvy na internetovych strankach MC Praha 8.

9. Poskytovatel odpovida za Skody, ktery vzniknout pfi provadéni praci na majetku nebo zdravi tfetich osob nebo uzivatele

10. Poskytovatel ma a bude mit uzavienou pojistnou smlouvu odpovédnosti za Skodu zplisobenou poskytovatelem treti
osobé a pokryvajici i pfedmét verejné zakazky po celou dobu realizace zakazky. Pojisténi odpovédnosti za Skodu
zplsobenou dodavatelem tfeti osobné musi byt min. 3. milionu K¢ Uzivatel je opravnén kdykoli od podpisu smlouvy
pozadovat od poskytovatele predloZeni pojistné smlouvy.

11. Poskytovatel se zavazuje, Ze bude pfi pInéni pfedmétu sluzeb, specifikovanych v této smlouvé, postupovat s odbornou
péci. Bude se Fidit vychozimi podklady zadavatele a jeho pokyny, jakoZ i zapisy a dohodami opravnénych osob obou
smluvnich stran.

12. Poskytovatel se zavazuje odpovidat za sankce vymérené zadavateli orgdny dohledy za chyby v zadavacim Fizeni
zplsobené jednanim zajemce.

13. Za podstatné poruseni ,smlouvy” se povaZuje zejména prodleni poskytovatele se zapoletim poskytovani sluzeb.
Zadavatel bude postupovat podle § 2001 az 2005 zakona ¢. 89/2012 Sb., Ob&ansky zakonik.

Dolozka dle § 43 odst. 1 zdkona €. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze, ve znéni pozdéjSich pfedpish, potvrzujici splnéni
podminek pro platnost pravniho jednéni méstské ¢asti Praha 8

Rozhodnuto organem méstské ¢asti: Rada méstské ¢ésti Praha 8

Datum jednani a ¢islo usneseni: 28. 06. 2017, ¢. Usn RMC 0382/2017

i 0253 G- Lo //'/‘f/ V Praze dne: AR

Za poskytovatele, obchodni spole¢nosti Za uZivatele, Méstskou Cast Pra a!;s'; -
CASABLANCA INT s. r.o.:

rCIaS am&a Ing. Karel Sasek, Radnf Mégé:ké tas

Plzeriskd 181/183, R0 00 Praha 5
provozovna a koresponden¢ni adresa:
Budéjovickd 1550/15a, 140 00 Praha 4

I€: 25079832, DIC: CZ25079832

.......................

Casablanca INT s.ro. | Tetris Office Building | Bud&jovicka 1550/15a | 140 00 Pr33ha 4 | casablanca.cz




Casablanca

INFORMACN{ A KOMUNIKACNI TECHNOLOGIE

Priloha €. 1 ke smlouvé o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci - Popis plnéni

Technicka specifikace

Pfedmétem této sluzby je poskytovat Zadavateli zajisténi datové konektivity k siti internet pro pfipojeni obcand k WiFi
hotspottim projektu ePraha8 na technologii 802.11b/g v pdsmu 2,4GHz a poskytovéni technické podpory téchto sluzeb a dale
poskytovani podpurnych sluzeb uvedenych v této specifikaci.

Sluzba bude realizovana tak, aby mohla byt v prib&hu smluvniho obdobi pfipadné rozsifovana o dalsi pfipojné body (lokality),
aby bylo mozné ukondit poskytovani sluzeb na vybranych pFipojnych bodech (lokalitach), anebo bylo moiné po dohodé
smluvnich stran zménit Lokalitu Pfipojného bodu.

Poskytovatel bude doddvat datovou konektivitu pro datové pFipojeni a pro pfipojeni k siti Internet v minimaini poZzadované
kapacité uvadéné v tabulce Tabulka 1 pro jednotlivé lokality (minimalni kapacita Mbps) a to symetricky (Upload/Download).
Kapacita pfipojeni bude bez omezeni pfenesenych dat a uplatfiovani FUP (Fair User Policy), kromé vyjimek, kdy o to pozada
sam Zadavatel.

Tabulka 1:

Pripojny bod / Lokalita Kapacita Vlastnik objektu Vlastnik AP

R1 - Na Zertvach 2247/29 4 Mbps Jiny subjekt P8
R2 - Nad Sutkou 21/1033 4 Mbps Jiny subjekt P8
R3 - Thamova 7/221 4 Mbps Jiny subjekt P8
R4 - Davidkova 37/642 4 Mbps Jiny subjekt P8
R5 - Novakovych 8/456 4 Mbps MCP8 P8
R6 - Chabarovickd 1125/4 4 Mbps MCP8 P8
R7 - BureSova 14/1130 4 Mbps MCP8 P8
R8 - Zernosecka 3/1597 4 Mbps MCP8 P8
R9 - Na Korébé 2/350 4 Mbps MCP8 P8
R10 - Bedfichovska 1/1960 4 Mbps MCP8 P8
R11 - Ly¢kovo namésti 6/460 4 Mbps MCP8 P8
R12 - Zenklova 52/26 4 Mbps MCP8 P8
R13 - Pernerova 34/124 4 Mbps MCP8 P8
R14 - Hrubého 2/1205 4 Mbps Jiny subjekt P8
R15 - Tfeboradicka 16/1077 4 Mbps Jiny subjekt P8
R16 - Hovoréovickd 11/1281 4 Mbps MCP8 P8
R17 - Krynickd 15/498 4 Mbps Jiny subjekt P8
R18 - Katovickd 10/408 4 Mbps Jiny subjekt P8
R19 - Libéicka 10/658 4 Mbps MCP8 P8
R20 - 28 Dolakova 555/1 4 Mbps MCP8 P8
R21 - Na Sutce 440/28 4 Mbps MCP8 P8
R22 - U Skolské zahrady 4/1030 4 Mbps MCP8 P8
R23 - Binova 10/533 4 Mbps MCP8 P8
R24 - Noteéska 6/566 : 4 Mbps Jiny subjekt P8
R25 - U Parkdnu 17/11 4 Mbps Jiny subjekt P8
R26 - Kokotinska 400/34 4 Mbps Jiny subjekt P8
R27 - Nad Rokoskou 7/111 4 Mbps MCP8 P8
R28 - Ustavni 7/91 4 Mbps Jiny subjekt P8
R29 - Zelenohorska 2/489 4 Mbps Jiny subjekt P8
R30 - Krynickd 2/490 4 Mbps mCP8 P8
R31 - Lublinskd 11/576 4 Mbps Jiny subjekt P8
R32 - Primatorskd 34/539 4 Mbps MCP8 P8
R33 - Mazurska 599/1a (Svidnickd) 4 Mbps MCP8 P8
R34 - Vétrna 10/381 4 Mbps Jiny subjekt P8
R35 - Pomoranskd 475/8 4 Mbps Jiny subjekt P8
R36 - Peckova 11 4 Mbps Jiny subjekt P8
R37 - Sokolovskd 66 4 Mbps Jiny subjekt P8
R38 - U Meteoru 6 4 Mbps MCP8 P8
Casablanca INT s.ro. | Tetris Office Building | Budéjovicka 1550/15a | 140 00 Pu;laha 4 | casablanca.cz THE FUTURE IS NOW. WE KNOW IT.
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Podplrné sluzby

e  Provoz systému umoznujici registraci uzivatell jako podminku pro pfipojeni k ePraha8 WiFi.

e  Provoz databaze uZivatel( sité ePraha8.

° Identifikace a autentizace uZivatele WiFi Hotspotu oproti databazi registrovanych uZivateld.

e Systém ovérovani uZivatelského jména s kontrolou unikatnosti pfipojovaného zafizen.

e Systém pro vzdalené fizeni rychlosti pfipojeni uZivatell k siti internet (moZnost omezit uzivatele, ktery nadmérné
zatéZuje sit).

e  Zakladni sitové sluzby pro pFipojeni uzivatel( (DHCP, DNS, NTP, ...)

e Administracni rozhrani pro spravu databaze registrovanych uZivateld, v¢. vyhledavani, historie pfihlaseni, historie
pFidélenych IP adres, moznost manualniho odhlageni G&astnikl ze sité.

e MozZnost povolit/zakazat vybrané internetové sluzby na zakladé poZadavku zadavatele.

e MozZnost povolit/zakazat vybrané internetové stranky na zdkladé poZadavki Zadavatele.

e  Technickd podpora koncovych uZivatelt odbornym technikem.

e  Zfizovani bezplatnych emailovych schréanek uzivateld sité ePraha8 ve tvaru jmeno.prijmeni@epraha8.net.

e  Provoz a sprava webové prezentace a portalu www.epraha8.net pro pfipojeni do emailovych schréanek uzivatell
@epraha8.net (min. 10MB kvéta na schranku, podpora POP3 a IMAP).

e  Sprava a udrzba emailovych schranek uzivateld ePraha8.

e  Rozesilani informacénich emailG uZivatelim ePraha8.

e  Poskytovdn{ statistik registraci a poCtu uZivatel( sité v ase.

e Nepretrzity dohled sité (24/7), sbér provoznich udajl pro proaktivni monitoring.

e Poskytovdni statistik o provozu sité, jednotlivych pfistupovych bodech a uzivatelich.

e  Dostupny pfehled o aktudlnich vypadcich systému, ktery bude prokazatelnym pfi pfipadném vymahani sankci

e Automatické zasilani notifikaci na kontakty uvedené Zadavatelem o nestandardnich udélostech pomoci SMS nebo
elektronickou postou.

Zadavatel je vlastnikem koncovych zafizeni pro provoz WiFi hotspotl v jednotlivych lokalitach. Veskeré dalsi technologie,
mimo koncovych zafizenf, jsou vlastnény a provozovény Poskytovatelem (controllery, datové spoje, technologie pro spravu

a monitoring a dalsi).

Smlouva pro poskytovani uvedenych sluzeb bude uzavfena na dobu uréitou, a to po dobu 15 mésict od data pfedani.

V Praze dne: O?/} %, ,;20 4’(7

Za poskytovatele, obchodni spole¢nosti CASABLANCA INT s. r.o.: r

() Casab

Plzenska. 181/183.12

ProVUBN MK PEesRQ!
Budgjovickd 1550/15#]140 00 Praha 4

1€: 25079832, DIC:

V Praze dne:

Za uzivatele, Méstskou ¢ast Praha 8:

Ing. Karel Sagek, Radni Méstské ¢

SPravee 10ZpoSHU: ...........loveresoeern,

9250000 " 2.
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THE FUTURE 1S NOW. WE KNOW IT.




