	

Příloha č. 1 - Podmínky poskytování služeb

Komplexní úklid chodníků a vozovek
Komplexní úklid chodníků a vozovek zahrnuje tzv. blokové čištění ucelených lokalit vždy v termínu od 1. 4. do 31. 10. a ruční (rajónové) čištění, které bude probíhat celoročně.

Blokové čištění
Zhotovitel se zavazuje v rámci blokového čištění provádět strojní a ruční čištění chodníků a vozovek ve správě Technické správy komunikací hl. m. Prahy v termínech od 1. 4. do 31. 10. a blocích označených čísly 1-11 (viz Příloha č. 4 Smlouvy).
 
Specifikace blokového čištění:
· Ruční a strojní zametání s odstraněním všech viditelných nečistot
· Mytí, splachování (kropení vozovek)
· Škrábání krajnic (čištění od zeleně)
· Odstraňování bláta, naplavenin a jiných nečistot včetně plevelů a přerostlého drnu
· [bookmark: _GoBack]Postřik plevelů roztokem přípravku s herbicidními účinky, nebo jinými obdobnými technologiemi
· Metení hrubých nečistot včetně psích exkrementů z chodníků a dále z vozovek přiléhajících k chodníkům v šířce jednoho metru, z rabátek stromů, z pásů uliční zeleně, včetně ručního metení mezi automobily a pod automobily, bude-li to technicky možné
· Odstranění a odvoz vzniklých odpadů

Ruční čištění
Zhotovitel bude provádět ruční úklidové práce v rámci pravidelného celoročního odstraňování všech viditelných nečistot z chodníků ve správě Technické správy komunikací hl. m. Prahy a jejich součástí. Četnost provádění čištění, včetně situačních plánků oblastí 1–20 (viz Příloha č. 3 Smlouvy) je uvedena u plánku každé oblasti. 

Specifikace ručního čištění:
· Ruční metení s odstraněním všech viditelných nečistot
· Metení hrubých nečistot včetně psích exkrementů z chodníků a dále z vozovek přiléhajících k chodníkům v šířce jednoho metru, z rabátek stromů, z pásů uliční zeleně, včetně ručního metení mezi automobily a pod automobily, bude-li to technicky možné
· Při změně klimatických podmínek spad listí a sněhu
· Odstranění a odvoz vzniklých odpadů
· Úklid bude zajišťovat úklidová četa v počtu nejméně 20 lidí, kteří budou ve vztahu ke Zhotoviteli v pracovním poměru.
Zhotovitel se zavazuje provádět čištění chodníků a vozovek dle instrukcí Objednatele kdekoliv na území MČ Praha 8 dle potřeby Objednatele, a to i na základě telefonického pokynu.

Oděv pracovníků Zhotovitele provádějící úklidové práce bude opatřen označením „Čistá osmička“.

Seznam komunikací včetně jejich délky tvoří přílohu č. 5 Smlouvy.

Objednatel je oprávněn provádět denní kontrolu provedených prací s pověřeným pracovníkem Zhotovitele v reálném čase. Zhotovitel zajistí doprovod včetně dopravy pro pověřeného pracovníka Objednatele při uskutečňování kontroly. Nedílnou součástí řádného ukončení jednotlivých částí úklidu je předání protokolu podepsaného oběma smluvními stranami. Za Objednatele i Zhotovitele podepisuje tento protokol osoba oprávněná jednat za ně ve věcech provozně-technických. Protokol se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichž Objednatel a Zhotovitel obdrží po jednom vyhotovení. 

Nejsou-li jakékoli služby dle Smlouvy provedeny v souladu se Smlouvou, je Objednatel oprávněn vytknout Zhotoviteli jakékoli nedostatky či vady vyskytující se u příslušné služby či techniky, a to písemně nebo formou e-mailu na kontaktní údaje uvedené v čl. 11 Smlouvy. Vytčení vady však nemá vliv na uplatnění smluvních pokut ani není nutnou podmínkou k jejich uplatnění. Nestanoví-li Objednatel lhůtu delší, je Zhotovitel povinen sdělené nedostatky či vady odstranit bezodkladně, nejpozději však ve lhůtě dvaceti čtyř (24) hodin od jejich sdělení Objednatelem, a informovat o odstranění Objednatele, nebo v téže lhůtě prokazatelně doložit, že dané služby byly provedeny řádně. 

Ke kontrole dále Zhotovitel poskytne Objednateli potřebné programové vybavení, včetně instalace mapových podkladů na Objednatelem určený hardware. Zhotovitel jednoznačně odliší své zaměstnance provádějící úklidové práce v rámci projektu plnění Smlouvy od ostatních svých zaměstnanců provádějících činnosti na území MČ Praha 8 i pro jiné objednatele, vybaví je GPS/GPRS přístroji umožňujícími kontrolu prováděných prací pracovníky Objednatele v reálném čase.

Veškeré úklidové práce budou prováděny včetně naložení, odvozu a likvidace odpadu ihned po ukončení úklidu v dané oblasti. S odpady bude nakládáno v souladu se zákonem č. 185/2001 Sb., o odpadech a o změně některých dalších zákonů, v platném znění, a v souladu s prováděcími předpisy k tomuto zákonu.

Zhotovitel k plnění Smlouvy použije ekologicky šetrná vozidla splňující emisní normy minimálně EURO 4, v případě strojního čištění komunikací současně také splňující požadavek na osazení strojů filtrem pevných částic PM 10.

Zhotovitel bude v rámci své činnosti koordinovat i práci pro pracovníky, vykonávající obecně prospěšnou práci pro MČ Praha 8, a to po dohodě s Objednatelem.
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